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EL MONOPOLIO

EN ESTE CAPITULO EL LECTOR

« Aprendera por qué algunos mercados sélo tienen un vendedor.

- Vera cémo determina un monopolio la cantidad que produce y el precio que cobra.

« Vera cdmo afectan las decisiones del monopolio al bienestar econémico.

- Considerara las distintas medidas destinadas a resolver el problema del monopolio.

« Veré por qué tratan los monopolios de cobrar precios diferentes a los distintos clientes.

Si el lector tiene una computadora personal, probablemente
utilizar4 alguna versién de Windows, que es el sistema opera-
tivo que vende Microsoft Corporation. Cuando Microsoft di-
sefié por primera vez Windows hace muchos afios, solicité a
las autoridades los derechos de copyright y éstas se los con-
cedieron. Los derechos de copyright le otorgan el derecho
exclusivo a fabricar y vender copias del sistema operativo
Windows. Por lo tanto, si una persona quiere comprar una
copia de Windows, casi no tiene mdas remedio que pagar a
Microsoft los 50$ aproximadamente que la empresa ha deci-
dido cobrar por su producto. Se dice que Microsoft tiene un
monopolio en el mercado de Windows.

El modelo de la conducta de la empresa que hemos desa-
rrollado en el Capitulo 14 no describe bien las decisiones de
Microsoft. En ese capitulo, hemos analizado los mercados
competitivos, en los que hay muchas empresas que ofrecen
unos productos esencialmente idénticos, por lo que cada una
apenas influye en el precio que cobra. En cambio, un mono-
polio como Microsoft no tiene competidores cercanos y, por
lo tanto, puede influir en el precio de mercado de su produc-
to. Mientras que una empresa competitiva €s un precio-acep-
tante, una empresa monopolistica es un precio-decisor.

En este capitulo examinamos las consecuencias de este
poder de mercado. Vemos que éste altera la relacion entre el
precio de una empresa y sus costes. Una empresa competiti-

va considera dado el precio de su producto, y la cantidad que
ofrecerd es aquella con la que el precio es igual al coste mar-
ginal. En cambio, el precio que cobra un monopolio es supe-
rior al coste marginal. Este resultado es claramente cierto en
el caso del programa Windows de Microsoft. El coste margi-
nal de Windows —el coste adicional en que incurriria Micro-
soft imprimiendo una copia mds del programa en algunos
disquetes o en un CD- es de unos cuantos délares solamente.
El precio de mercado de Windows es muy superior al coste
marginal.

Tal vez no sorprenda que los monopolios cobren elevados
precios por sus productos. Quizd parezca que a sus clientes
apenas les queda otra opcién que pagar lo que les cobran. Pe-
ro de ser eso cierto, ;jpor qué no cuesta una copia de Win-
dows 500% o 5.000%$? La razén se halla, por supuesto, en que
si Microsoft fijara un precio tan alto, serfa menor el niimero
de personas que comprarian el producto. La gente compraria
menos computadoras, utilizaria otros sistemas operativos o
haria copias ilegales. Los monopolios no pueden conseguir el
nivel de beneficios que deseen, ya que los precios altos redu-
cen la cantidad que compran sus clientes. Aunque los mono-
polios pueden controlar los precios de sus bienes, sus benefi-
cios no son ilimitados.

Cuando examinemos las decisiones de produccién y de
precios de los monopolios, también analizaremos sus conse-

197



198 PRINCIPIOS DE ECONOMIA

cuencias para la sociedad en su conjunto. Las empresas mo-
nopolisticas aspiran, al igual que las competitivas, a maximi-
zar los beneficios. Pero este objetivo tiene ramificaciones
muy diferentes para las empresas competitivas y las monopo-
listicas. Como vimos por primera vez en el Capitulo 7, en los
mercados competitivos los compradores y los vendedores,
dado que buscan su propio provecho, son conducidos incons-
cientemente por una mano invisible a promover el bienestar
econdémico general. En cambio, como las empresas monopo-
listicas no tienen el freno de la competencia, el resultado de
un mercado en el que hay un monopolio no suele ser el que
mds conviene a la sociedad.

Segtin uno de los diez principios de la economia del Capi-
tulo 1, el Estado puede mejorar a veces los resultados del
mercado. El andlisis de este capitulo aportard méas luz sobre
este principio. Cuando examinemos los problemas que plan-
tean los monopolios a la sociedad, también analizaremos las
distintas formas en que pueden responder los poderes publi-
cos a estos problemas. Por ejemplo, en Estados Unidos las
autoridades vigilan atentamente las decisiones de Microsoft.
En 1994 impidieron que Microsoft comprara Intuit, otra em-
presa de programas informéticos que vende el principal pro-
grama de gestién financiera personal, alegando que la fusién
de Microsoft e Intuit provocaria una excesiva concentracién
de poder de mercado en una empresa. Asimismo, en 1998, el
Departamento de Justicia puso objeciones cuando Microsoft
comenzé a integrar su navegador de Internet en su sistema
operativo Windows, alegando que impedirfa la competencia
de otras empresas, como Netscape. Este temor llevé al De-
partamento de Justicia a entablar una demanda contra Micro-
soft, que adn no se habia resuelto en el momento en que en-
traba en prensa este libro.

POR QUE SURGEN LOS MONOPOLIOS

Una empresa es un monopolio si es la Gnica que vende un
producto y si éste no tiene sustitutivos cercanos. La causa
fundamental del monopolio son las barreras a la entrada: un
monopolio es el tnico vendedor en su mercado porque otras
empresas no pueden entrar y competir con él. Las barreras a
la entrada tienen, a su vez, tres origenes:

» Un recurso clave es propiedad de una tinica empresa.

« Las autoridades conceden a una dnica empresa el derecho
exclusivo a producir un bien o un servicio.

» Los costes de produccién hacen que un unico productor
sea mas eficiente que un elevado nimero de productores.

Analicemos cada uno de estos puntos brevemente.
monopolio
empresa que es la tnica que vende un producto que no
tiene sustitutivos cercanos

Los recursos monopolisticos

La manera més sencilla de que surja un monopolio es que

una dnica empresa posea un recurso clave. Consideremos,
por ejemplo, el mercado de agua de un pequefio pueblo del

Viejo Oeste. Si docenas de residentes del pueblo tienen po-
zos en funcionamiento, el modelo competitivo analizado en
el Capitulo 14 describe la conducta de los vendedores. Por lo
tanto, el precio de un litro de agua es igual al coste marginal
de extraer un litro mds. Pero si s6lo hay un pozo en el pueblo
y es imposible extraer agua en otros lugares, el propietario
del pozo tiene el monopolio del agua. Como cabria esperar,
el monopolista tiene mucho mds poder de mercado que cual-
quier tinica empresa en un mercado competitivo. En el caso
de un bien necesario como es el agua, el monopolista podria
cobrar un precio bastante alto, incluso aunque el coste margi-
nal sea bajo.

Aunque la propiedad exclusiva de un recurso clave puede
ser una causa de monopolio, en la practica los monopolios
raras veces surgen por esta razon. Las economias reales son
grandes y los recursos son propiedad de muchas personas.
De hecho, como muchos bienes se comercian internacional-
mente, el alcance natural de sus mercados suele ser mundijal.
Hay, pues, pocos ejemplos de empresas que posean un recur-
so del que no existan sustitutivos cercanos.

CASO PRACTICO. EL MONOPOLIO
DE LOS DIAMANTES DE DEBEERS

Un ejemplo cldsico de monopolio que se debe a la pro-
piedad de un recurso clave es DeBeers, la compatfiia su-
dafricana de diamantes. DeBeers controla alrededor del
80 por ciento de la produccién mundial de diamantes.
Aunque la cuota de mercado de la empresa no es del
100 por ciento, es suficientemente grande para influir
considerablemente en el precio de mercado de los dia-
mantes.

(Cuénto poder de mercado tiene DeBeers? La res-
puesta depende en parte de que haya sustitutivos cerca-
nos de su producto. Si la gente considera que las esme-
raldas, los rubies y los zafiros son buenos sustitutivos de
los diamantes, DeBeers tiene relativamente poco poder
de mercado. En este caso, cualquier intento de subir el
precio de los diamantes llevaria a la gente a recurrir a
otras piedras preciosas. Pero si la gente considera que
estas otras piedras son muy diferentes de los diamantes,
DeBeers puede influir considerablemente en el precio
de su producto.

DeBeers gasta clevadas cantidades en publicidad.
Tal vez parezca sorprendente esta decisidn a primera
vista. Si un monopolio es el tnico vendedor de su pro-
ducto, ;por qué necesita hacer publicidad? Uno de los
objetivos de los anuncios de DeBeers es diferenciar los
diamantes de otras piedras preciosas en la mente de los
consumidores. Cuando su eslogan nos dice «un diaman-
te es para siempre», pretende que pensemos que no ocu-
rre lo mismo con las esmeraldas, los rubies y los zafiros
(y obsérvese que el eslogan se aplica a todos los dia-
mantes, no s6lo a los de DeBeers, sefial de la posicién
monopolistica de DeBeers). Si los anuncios tienen éxi-
to, los consumidores considerardn que los diamantes
son dnicos y no una de las muchas piedras preciosas, lo
cual dard a DeBeers mayor poder de mercado.



Los monopolios creados por los gobiernos

En muchos casos, los monopolios surgen porque el gobierno
ha concedido a una persona o a una empresa el derecho ex-
clusivo a vender un bien o un servicio. A veces el monopolio
es fruto meramente del poder politico del aspirante a mono-
polista. Por ejemplo, antiguamente los reyes concedian a sus
amigos y aliados licencias exclusivas para hacer negocios.
Otras veces los gobiemos conceden monopolios porque se
considera que concederlos va en aras del interés publico. Por
ejemplo, en Estados Unidos las autoridades han concedido
un monopolio a una empresa llamada Network Solutions,
Inc., que mantiene la base de datos de todas las direcciones
de Internet .com, .net y .org, alegando que esos datos deben
estar centralizados y ser exhaustivos.

La legislacion sobre las patentes y sobre los derechos de
copyright son dos importantes ejemplos de como crea el go-
bierno un monopolio para servir al interés piblico. Cuando
una compaiiia farmacéutica descubre un nuevo farmaco, pue-
de solicitar a las autoridades una patente. Si €stas consideran
que el fdrmaco es verdaderamente original, aprueban la
patente, que reconoce a la compaiifa el derecho exclusivo a
fabricarlo y a venderlo durante un determinado periodo de
tiempo (20 afios en Estados Unidos). Asimismo, cuando un
novelista acaba un libro, puede solicitar los derechos de
copyright, que son una garantia del Estado de que nadie pue-
de imprimir y vender el libro sin permiso del autor. El nove-
lista se convierte en un monopolista en la venta de su novela.

Es ficil ver las consecuencias de la legislacién sobre las
patentes y los derechos de copyright. Como é€sta concede
el monopolio a un productor, hace que los precios sean
mas altos que en condiciones competitivas. Pero al permi-
tir que estos productores monopolisticos cobren unos pre-
cios mas altos y obtengan mds beneficios, también fomenta
algunas conductas deseables. A las compafifas farmacéuti-
cas se les permite tener el monopolio de los fdrmacos que
descubren, con el fin de fomentar sus investigaciones. A
los autores se les permite tener ¢l monopolio de la venta de
sus libros, con el fin de animarlos a escribir mas y mejores
libros.

Las leyes que rigen las patentes y los derechos de copy-
right tienen, pues, tanto beneficios como costes. Los bene-
ficios son el aumento de los incentivos para realizar activi-
dades creativas. Estos beneficios son contrarrestados en
cierta medida por los costes de los precios monopolfsticos,
que examinamos extensamente mas adelante en este capi-
tulo.

Los monopolios naturales

Una industria es un monopolio natural cuando una unica
empresa puede ofrecer un bien o un servicio a todo un mer-
cado con menos costes que dos o mas empresas. Surge un
monopolio natural cuando hay economias de escala en el in-
tervalo relevante de produccién. La Figura 15-1 muestra los
costes totales medios de una empresa que tiene economias de
escala. En este caso, una dnica empresa puede producir cual-
quier cantidad con el menor coste posible. Es decir, dada una
cantidad cualquiera de produccion, si aumenta el nimero de
empresas, es menor el nivel de produccién por empresa y
mayor el coste total medio.
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monopolio natural

monopolio que surge porque una tinica empresa puede
ofrecer un bien o un servicio a todo un mercado con
menos costes que dos o mas empresas

Un ejemplo de monopolio natural es la distribucién de
agua. Para suministrar agua a los residentes de una ciudad,
una empresa debe construir una red de tuberias por toda la
ciudad. Si compitieran dos o mds empresas por el suministro
de este servicio, cada una tendria que pagar el coste fijo de
construir una red. Por lo tanto, el coste total medio del agua
es mds bajo si sélo una empresa abastece a todo el mercado.

Ya vimos otros ejemplos de monopolios naturales cuando
analizamos los bienes publicos y los recursos comunes en el
Capitulo 11. Entonces sefialamos de pasada que algunos bienes
de la economia son excluibles, pero no rivales. Un ejemplo es
un puente que se utiliza tan pocas veces que nunca esta conges-
tionado. El puente es excluible porque un cobrador de peajes
puede impedir a cualquier persona utilizarlo. No es rival por-
que su uso por parte de una persona no reduce la posibilidad
de que lo utilicen otras. Como la construccion del puente tiene
un coste fijo y 1os usuarios adicionales tienen un coste marginal
insignificante, el coste total medio de un desplazamiento por el
puente (el coste total dividido por el nimero de desplaza-
mientos) disminuye a medida que aumenta el niimero de des-
plazamientos. Por lo tanto, el puente es un monopolio natural.

Cuando una empresa tiene un monopolio natural, le preo-
cupa menos la posibilidad de que entren nuevas empresas y
reduzcan su poder de monopolio. Normalmente, una empresa
tiene problemas para mantener una posicién monopolistica si
no posee un recurso clave o no estd protegida por el Estado.
Sus beneficios monopolisticos atraen a nuevas empresas al
mercado y estas empresas hacen que el mercado sea mds
competitivo. En cambio, entrar en un mercado en el que una
empresa tiene un monopolio natural no es atractivo. Las aspi-
rantes a entrar saben que no pueden conseguir los mismos ba-
jos costes de que disfruta el monopolista, ya que después de
entrar, cada empresa tendria una parte menor del mercado.

Coste
_ Coste
7 total
medio
0 Cantidad de produccién

Figura 2-3. UN DESPLAZAMIENTO DE LA FRONTERA DE PO-
SIBILIDADES DE PRODUCCION. Un avance econdmico de la in-
dustria de computadoras desplaza la frontera de posibilidades
de produccion hacia fuera, elevando el nimero de automaviles
y de computadoras que puede producir la economia.
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En algunos casos, el tamafio del mercado es uno de los
factores de los que depende que una industria sea 0 no un mo-
nopolio natural. Consideremos el caso del puente que cruza
un rio. Cuando la poblacién es pequeiia, el puente puede ser
un monopolio natural. Un tnico puente puede satisfacer toda
la demanda de cruzar el rio con el menor coste posible. Sin
embargo, a medida que crece la poblacién y se congestiona
més el puente, es posible que para satisfacer toda la demanda
sean necesarios dos o0 méas puentes que crucen el mismo rfo.
Por lo tanto, a medida que se expande el mercado, un mono-
polio natural puede convertirse en un mercado competitivo.

PRUEBA RAPIDA. ;Cudles son las tres razones por las
que un mercado puede tener un monopolio? Cite dos
ejemplos de monopolios y explique el motivo por el que
existe cada uno de ellos.

COMO TOMAN LOS MONOPOLIOS
SUS DECISIONES DE PRODUCCION Y DE PRECIOS

Una vez que sabemos cémo surgen los monopolios, podemos
ver como decide una empresa monopolistica la cantidad que
va a producir y el precio que va a cobrar por su producto. El
analisis de la conducta monopolistica de este apartado es el
punto de partida para ver si los monopolios son deseables y
averiguar las medidas que podrian adoptar los gobiernos en
los mercados monopolisticos.

Monopolio frente a competencia

La diferencia clave entre una empresa competitiva y un mo-
nopolio es la capacidad de este tltimo para influir en el pre-

{a} Curva de demanda de una empresa competitiva

Precio
= Demanda
0 Cantidad de produccién
Figura 15-2. LAS CURVAS DE DEMANDA DE LA EM-

PRESA COMPETITIVA Y DEL MONOPOLIO. Como las
empresas competitivas son precio-aceptantes, se en-
frentan de hecho a una curva de demanda horizontal,
como en el panel (a). Como una empresa monopolistica

cio de su producto. Una empresa competitiva es pequefia en
relacién con el mercado en el que produce y, por lo tanto,
considera que el precio de su producto viene dado por la si-
tuacién del mercado. En cambio, como un monopolio es el
tinico productor en su mercado, puede alterar el precio de su
bien ajustando la cantidad que ofrece en el mercado.

Una manera de ver esta diferencia entre una empresa
competitiva y un monopolio es examinar la curva de deman-
da a la que se enfrenta cada empresa. Cuando analizamos la
maximizacién de los beneficios de las empresas competitivas
en el Capitulo 14, representamos el precio de mercado por
medio de una linea recta horizontal. Como una empresa com-
petitiva puede vender todo lo que desee a este precio, se en-
frenta a una curva de demanda horizontal, como la del panel
(a) de la Figura 15-2.

En efecto, como la empresa competitiva vende un produc-
to que tiene muchos sustitutivos perfectos (los productos de
todas las demas empresas de su mercado), la curva de de-
manda de una empresa cualquicra es perfectamente eldstica.

En cambio, como un monopolio es el tnico productor en
su mercado, su curva de demanda es la curva de demanda del
mercado. Por lo tanto, la curva de demanda del monopolista
tiene pendiente negativa por todas las razones habituales, co-
mo en el panel (b) de la Figura 15-2. Si sube el precio de su
bien, los consumidores compran menos. Visto de otra forma,
si el monopolista reduce la cantidad de produccién que ven-
de, sube el precio de su producto.

La curva de demanda del mercado limita la capacidad del
monopolio para beneficiarse de su poder de mercado. Un
monopolista preferiria, si fuera posible, cobrar un precio alto
y vender una gran cantidad a ese elevado precio. La curva de
demanda del mercado lo impide. En concreto, la curva de de-
manda del mercado describe las combinaciones de precio y
cantidad que puede elegir una empresa monopolistica. Ajus-
tando la cantidad producida (o lo que es lo mismo, el precio

{b) Curva de démanda de un monopolista

Precio

" Demanda

0 Cantidad de produccion

es el Unico productor en su mercado, se enfrenta a una
curva de demanda del mercado de pendiente negativa,
como en el panel (b). Como consecuencia, tiene gue
aceptar un precio mas bajo si quiere vender mas pro-
duccion. :



cobrado), puede elegir cualquier punto de la curva de deman-
da, pero no puede elegir ninguno que esté situado fuera de
ella.

(Qué punto de la curva de demanda elegird? Suponemos, al
igual que en el caso de las empresas competitivas, que el obje-
tivo del monopolista es maximizar los beneficios. Como los
beneficios de la empresa son el ingreso total menos los costes
totales, nuestra siguiente tarea en la explicacién de la conducta
monopolistica es examinar el ingreso del monopolista.

El ingreso de un monopolio

Consideremos el caso de un pueblo en el que sélo hay un
productor de agua. La Tabla 15-1 muestra como podria de-
pender el ingreso del monopolio de la cantidad producida de
agua.

Las dos primeras columnas muestran la tabla de demanda
del monopolista. Si éste produce 1 litro de agua, puede ven-
derlo a 10$. Si produce 2, debe bajar el precio a 9$ para ven-
der los dos litros. Y si produce 3, debe bajarlo a 85.Y asf su-
cesivamente. Si representiramos graficamente estas dos
columnas de cifras, obtendriamos una curva de demanda re-
presentativa de pendiente negativa.

La tercera columna de 1a tabla muestra el ingreso total del
monopolista. Es igual a la cantidad vendida (que figura en la
primera columna) multiplicada por el precio (que figura en
la segunda). La cuarta columna calcula el ingreso medio de
la empresa, que es la cantidad que recibe ésta por unidad
vendida. Lo calculamos tomando la cifra correspondiente al
ingreso total de la tercera columna y dividiéndola por la can-
tidad de produccién de la primera. Como sefialamos en el
Capitulo 14, el ingreso medio siempre es igual al precio del
bien, tanto en el caso de los monopolistas como en el de las
empresas competitivas.

La ultima columna de la Tabla 15-1 calcula el ingreso
marginal de 1a empresa, que es la cantidad de ingreso que ob-
tiene por cada unidad adicional de produccién. Se calcula to-
mando la variacién que experimenta el ingreso total cuando
se produce una unidad mds. Por ejemplo, cuando la empresa
produce 3 litros de agua, recibe un ingreso total de 24$. Si
eleva la produccioén a 4 litros, su ingreso total aumenta a 288.
Por lo tanto, el ingreso marginal es 28% menos 24$, o sea, 43.

Tabla 15-1. EL INGRESO TOTAL, MEDIO Y MARGINAL DE UN
MONOPOLIO

Cantidad Ingreso Ingreso Ingreso
de agua Precio total medio marginal
Q) P) (T=PxQ) (IMe=IT/Q) (IM = AIT/AQ)
¥ %) ( (

0 11 0 —

1 10 10 10 10

2 9 18 9 ;

3 8 24 8 4

4 7 28 7 2

5 6 30 6 0

6 5 30 5 5

7 4 28 4 -

8 3 24 3 4
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La Tabla 15-1 muestra un resultado que serd importante
para comprender la conducta del monopolio: el ingreso mar-
ginal de un monopolista siempre es menor que el precio de su
bien. Por ejemplo, si la empresa eleva la produccién de agua
de 3 a 4 litros, su ingreso total sélo aumenta 4$, aun cuando
pueda vender cada litro a 7$. En un monopolio, el ingreso
marginal es menor que el precio porque el monopolio se en-
frenta a una curva de demanda de pendiente negativa. Para au-
mentar la cantidad vendida, debe bajar el precio de su bien.
Por lo tanto, para vender el cuarto litro de agua, debe obtener
menos ingreso por cada uno de los tres primeros litros.

El ingreso marginal de los monopolios es muy diferente
del ingreso marginal de las empresas competitivas. Cuando
un monopolio aumenta la cantidad que vende, produce dos
efectos en el ingreso total (P X Q):

 El efecto-produccion: se vende mdas produccién, por lo que
Q es mayor.
» El efecto-precio: el precio baja, por lo que P es menor.

Como una empresa competitiva puede vender todo 1o que
desee al precio de mercado, no se produce ningtn efecto-pre-
cio. Cuando produce una unidad mas, recibe el precio de
mercado por esa unidad y no recibe menos por la cantidad
que ya vendia. Es decir, como la empresa competitiva es un
precio-aceptante, su ingreso marginal es igual al precio de su
bien. En cambio, cuando un monopolio produce una unidad
mas, debe bajar el precio que cobra por cada una de las uni-
dades que vende, y esta bajada del precio reduce el ingreso
generado por las unidades que ya estaba vendiendo. Como
consecuencia, el ingreso marginal del monopolio es menor
que su precio.

La Figura 15-3 representa la curva de demanda y la curva
de ingreso marginal de una empresa monopolistica (como su
precio es igual a su ingreso medio, la curva de demanda tam-

Precio ($)
1
10 w—%’\
9+ - ®.
8
7L
6| \‘“b\
M,
51 ..
4} e
3 \\% Demanda
2 Ingreso (ingreso
1l marginal medio)
0 t } t f 1
1 1 2 3 4 8 Cantidad de agua
-2
3
-4

Figura 15-3. LAS CURVAS DE DEMANDA Y DE INGRESO MAR-
GINAL DE UN MONOPOLIO. La curva de demanda muestra co-
mo afecta la cantidad al precio del bien. La curva de ingreso
marginal muestra como varia el ingreso de la empresa cuando
se produce una unidad mas. Como el precio de todas las unida-
des vendidas debe bajar si el monopolio aumenta la produc-
cion, el ingreso marginal siempre es menor que el precio.
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bién es la curva de ingreso medio). Estas dos curvas siempre
comienzan en el mismo punto del eje de ordenadas porque el
ingreso marginal de la primera unidad vendida es igual al
precio del bien. Pero por la razén que acabamos de analizar,
el ingreso marginal del monopolista es menor que el precio
del bien. Por lo tanto, la curva de ingreso marginal del mono-
polio se encuentra por debajo de su curva de demanda.

El lector puede ver en la figura (asf como en la Tabla 15-1)
que el ingreso marginal puede ser incluso negativo. Es nega-
tivo cuando el efecto-precio producido en el ingreso es ma-
yor que el efecto-produccién.

En este caso, cuando la empresa produce una unidad mds,
el precio baja lo suficiente para que disminuya el ingreso to-
tal de la empresa, aun cuando ésta se encuentre vendiendo
mds unidades.

La maximizacion de los beneficios

Una vez examinado el ingreso de una empresa monopolisti-
ca, nos encontramos ya en condiciones de ver cémo maximi-
za los beneficios. Recuérdese que en el Capitulo 1 vimos que
uno de los diez principios de la economia es que las personas
racionales piensan en términos marginales. Esta leccion es
tan cierta en el caso de los monopolistas como en el de las
empresas competitivas. Aqui aplicamos la I6gica del andlisis
marginal al problema del monopolista de decidir la cantidad
que va a producir.

La Figura 15-4 representa la curva de demanda, la curva
de ingreso marginal y las curvas de coste de una empresa
monopolistica. Todas estas curvas deberian resultar familia-
res: las curvas de demanda y de ingreso marginal son como
las de la Figura 15-3, y las de coste son como las que intro-
dujimos en el Capitulo 13 y utilizamos para analizar las em-
presas competitivas en el Capitulo 14. Estas curvas contie-
nen toda la informacién que necesitamos para hallar el nivel
de produccién que elegirda un monopolista maximizador de
los beneficios.

Coste e
ingreso

Precio
monopolistico

Figura 15-4. LA MAXIMIZACION DE
LOS BENEFICIOS DE UN MONOPO-
LIIO. Un monopolio maximiza los be-
neficios eligiendo la cantidad con la
que el ingreso marginal es igual al
coste marginal {punto A). A conti-
nuacion utiliza la curva de demanda

Supongamos, en primer lugar, que la empresa estd produ-

ciendo una cantidad pequefia, como Q. En este caso, el coste
marginal es menor que el ingreso marginal. Si produjera una uni-
dad mds, el ingreso adicional serfa superior a los costes adiciona-
les, por lo que aumentarfan los beneficios. Por lo tanto, cuando
el coste marginal es menor que el ingreso marginal, la empresa
puede obtener més beneficios produciendo més unidades.
"~ El argumento es el mismo cuando los niveles de produc-
cién son altos, por ejemplo, (.. En este caso, el coste margi-
nal es mayor que el ingreso marginal. Si la empresa produje-
ra una unidad menos, los costes ahorrados serian superiores
al ingreso perdido. Por lo tanto, si el coste marginal es mayor
que el ingreso marginal, la empresa puede obtener mas bene-
ficios reduciendo la produccion.

Al final, la empresa ajusta su nivel de produccién hasta
que la cantidad es Qumax, en la que el ingreso marginal es
igual al coste marginal. Por lo tanto, la cantidad de produc-
cion que maximiza los beneficios de un monopolista se en-
cuentra en la interseccion de la curva de ingreso marginal y
la curva de coste marginal. En la Figura 15-4, esta intersec-
cién se halla en el punto A.

Tal vez recuerde el lector que en el Capitulo 14 vimos que
las empresas competitivas también eligen la cantidad de pro-
duccién con la que el ingreso marginal es igual al coste mar-
ginal. En lo que se refiere a esta regla de maximizacion de
los beneficios, las empresas competitivas y los monopolios
son iguales. Pero existe también una importante diferencia
entre estos dos tipos de empresas: el ingreso marginal de una
empresa competitiva es igual a su precio, mientras que el de
un monopolio es menor que su precio. Es decir,

Empresa competitiva: P =IM =CM
Empresa monopolistica: P > IM = CM

La igualdad del ingreso marginal y el coste marginal en la
cantidad maximizadora de los beneficios es la misma en am-
bos tipos de empresas. Lo que varia es la relacion entre el
precio y el ingreso marginal y el coste marginal.

1. La interseccion de la
curva de ingreso marginal
y la de coste marginal
determina lacantidad
maximizadora

de los beneficios.

2. ...y entonces la curva de
demanda muestra el precio
coherente con esta cantidad.

o

- Coste total medio

" Demanda

Ingreso marginal

para hallar el precio que inducird a
los consumidores a comprar esa can-
tidad (punto B).

Q Quax Q, Cantidad
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Por qué un monopolio no tiene una curva de oferta

Tal vez se haya dado cuenta el lector de que hemos analizado
el precio de un mercado monopolistico utilizando la curva de
demanda del mercado y las curvas de coste de la empresa.
No hemos mencionado la curva de oferta del mercado. En
cambio, cuando analizamos los precios de los mercados
competitivos a partir del Capitulo 4, las dos palabras mds im-
portantes siempre eran oferta 'y demanda.

¢Qué ha ocurrido con la curva de oferta? Aunque las em-
presas monopolisticas toman decisiones sobre la cantidad
que van a ofrecer (de la forma descrita en este capitulo), no
tienen una curva de oferta. Una curva de oferta nos indica la
cantidad que deciden ofrecer las empresas a cualquier precio
dado. Este concepto tiene sentido cuando analizamos empre-
sas competitivas, que son precio-aceptantes. Pero una empresa

;C6mo halla el monopolio el precio de su producto que
maximiza los beneficios? La curva de demanda tiene la res-
puesta, pues relaciona la cantidad que estdn dispuestos a pa-
gar los clientes con la cantidad vendida. Por lo tanto, una vez
que la empresa monopolistica elige la cantidad de produc-
cién que iguala el ingreso marginal y el coste marginal, utili-
za la curva de demanda para hallar el precio coherente con
esta cantidad. En la Figura 15-4, el precio maximizador de
los beneficios se encuentra en el punto B.

Ahora podemos ver una diferencia clave entre los merca-
dos que tienen empresas competitivas y los mercados que tie-
nen una empresa monopolistica: en los mercados competiti-
vos, el precio es igual al coste marginal. En los mercados
monopolizados, el precio es superior al coste marginal. Co-
mo veremos en seguida, esta conclusion es fundamental para
comprender el coste social del monopolio.

Los beneficios de un monopolio

(Cudntos beneficios obtiene un monopolio? Para verlo, re-
cuérdese que los beneficios son iguales al ingreso total (/)
menos los costes totales (CT):

Beneficios = IT— CT
Esta expresién puede formularse de la forma siguiente:
Beneficios = (I7/Q — CT/Q) X Q

IT/Q es el ingreso medio, que es igual al precio P, y CT/Q es
el coste total medio CTMe. Por lo tanto,

Beneficios = (P - CTMe) X Q

Esta ecuacién de los beneficios (que es igual que la de las
empresas competitivas) nos permite medir los beneficios del
monopolista en nuestro grafico.

Consideremos el rectangulo sombreado de la Figura 15-5.
Su altura (el segmento BC) es el precio menos el coste total

monopolistica es un precio-decisor, no un precio-aceptante.
No tiene sentido preguntarse qué produciria una empresa de
ese tipo a un precio cualquiera, puesto que fija el precio al
mismo tiempo que elige la cantidad que va a ofrecer.

De hecho, la decisién del monopolista sobre la cantidad
que va a ofrecer es imposible de separar de la curva de de-
manda a la que se enfrenta. La forma de la curva de deman-
da determina la forma de la curva de ingreso marginal, la
cual determina, a su vez, la cantidad que maximiza los bene-
ficios del monopolista. En un mercado competitivo, las deci-
siones de oferta pueden analizarse sin conocer la curva de
demanda, pero no ocurre asi en un mercado monopolistico.
Por lo tanto, nunca hablamos de la curva de oferta de un mo-
nopolio.

medio, P — CTMe, que es el beneficio de la unidad vendida
representativa. La altura (el segmento DC) es la cantidad
vendida Quax. Por lo tanto, el drea de este rectidngulo es el
beneficio total de la empresa monopolistica.

CASO PRACTI(."-O. MEDICAMENTOS
MONOPOLISTICOS FRENTE A
MEDICAMENTOS GENERICOS

Segiin nuestro andlisis, los precios se determinan de una
forma muy distinta en los mercados monopolizados y
en los competitivos. Un lugar ldgico para contrastar esta

Costes e
ingresos

Coste marginal

Precic T
monopo-

listico

ﬁgneﬁcios A
mono- :
polisticos

S
> Demanda

Ingreso marginal

0 Omax Cantidad
Figura 15-5. LOS BENEFICIOS DEL MONOPOLISTA. El area del
rectangulo BCDE es igual a los beneficios de la empresa mono-
polistica. Su altura (BC) es el precio menos el coste total medio,
que es igual a los beneficios por unidad vendida. Su base {DC)
es el nimero de unidades vendidas.
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teoria es el mercado de medicamentos, ya que este mer-
cado tiene los dos tipos de estructuras. Cuando una em-
presa descubre un nuevo medicamento, la legislacién
sobre las patentes le otorga el monopolio de su venta.
Pero, a la larga, cuando vence la patente de la empresa,
cualquier compaiifa puede fabricar y vender el firmaco.
En ese momento, el mercado deja de ser monopolistico
y se convierte en competitivo.

(Qué debe ocurrir con el precio de un medicamento
cuando expira la patente? La Figura 15-6 muestra el
mercado de un medicamento representativo. En esta fi-
gura, el coste marginal de producir el medicamento es
constante (esto es mds o menos cierto en el caso de mu-
chos medicamentos). Mientras dura la patente, la em-
presa monopolistica maximiza los beneficios produ-
ciendo la cantidad con la que el ingreso marginal
es igual al coste marginal y cobrando un precio muy
superior al coste marginal. Pero cuando vence la paten-
te, los beneficios generados por la fabricacién del me-
dicamento deben animar a nuevas empresas a entrar
en el mercado. Cuando éste se vuelve mdas compe-
titivo, el precio debe bajar hasta ser igual al coste mar-
ginal. .

La experiencia es, de hecho, coherente con nuestra
teoria. Cuando expira la patente de un medicamento,
entran rapidamente otras empresas y comienzan a ven-
der los llamados productos genéricos, que son quimica-
mente idénticos al producto de marca del antiguo mono-
polista. Y como predice exactamente nuestro analisis, el
precio del medicamento genérico producido competiti-
vamente es muy inferior al precio que cobraba el mono-
polista.

Sin embargo, cuando expira una patente, el mono-
polista no pierde todo su poder de mercado. Algunos
consumidores siguen siendo leales al medicamento de
marca, debido tal vez a que temen que los nuevos medi-
camentos genéricos no sean realmente iguales que el
que han venido utilizando durante afios. Como conse-
cuencia, el antiguo monopolista puede continuar co-
brando un precio al menos algo superior al que cobran
sus nuevos competidores.

PRUEBA RAPIDA. Explique cémo elige un monopolista
la cantidad de produccion que va a producir y el precio
que va a cobrar.

EL COSTE DEL MONOPOLIO DESDE EL PUNTO
DE VISTA DEL BIENESTAR

(Es el monopolio una buena forma de organizar un mercado?
Hemos visto que un monopolio, a diferencia de una empresa
competitiva, cobra un precio superior al coste marginal. Des-
de el punto de vista de los consumidores, el monopolio no es
deseable debido a este elevado precio. Sin embargo, al mis-
mo tiempo el monopolio obtiene beneficios cobrando este
elevado precio. Desde el punto de vista de los propietarios de

Costes e
ingresos

Precio
mientras
dura la
patente

Precio
cuando
expira la
patente

Coste
marginal
Demanda

Ingreso
marginal

Cantidad
competitiva

0 Cantidad
monopolistica

Cantidad

Figura 15-6. EL MERCADO DE MEDICAMENTOS. Cuando una
patente concede a una empresa el monopolio de la venta de un
medicamento, la empresa cobra el precio monopolistico, que es
muy superior al coste marginal de fabricar el medicamento.
Cuando expira la patente, entran nuevas empresas en el merca-
do, por lo que éste es mas competitivo. Como consecuencia, el
precio baja con respecto al precio monopolistico hasta ser igual
al coste marginal.

la empresa, el monopolio es muy deseable debido a este ele-
vado precio. ;Es posible que los beneficios que obtienen los
propietarios de la empresa sean superiores a los costes que
imponen a los consumidores y que, por lo tanto, el monopo-
lio sea deseable desde el punto de vista de la sociedad en su
conjunto?

Podemos responder a esta pregunta utilizando el tipo de
andlisis que vimos por primera vez en el Capitulo 7. Para me-
dir el bienestar econdmico empleamos, al igual que en ese
capitulo, el excedente total. Recuérdese que el excedente to-
tal es la suma del excedente del consumidor y el excedente
del productor. El excedente del consumidor es la disposicion
de los consumidores a pagar por el bien menos la cantidad
que pagan realmente por él. El excedente del productor es la
cantidad que reciben los productores por un bien menos lo
que les cuesta producirlo. En este caso, hay un tinico produc-
tor: el monopolista.

Tal vez ya sea capaz el lector de adivinar el resultado de
este andlisis. En el Capitulo 7 Hegamos a la conclusién de
que en un mercado competitivo el equilibrio de la oferta y la
demanda no sélo es un resultado 16gico sino tarnbién desea-
ble. En concreto, la mano invisible del mercado lleva a una
asignacién de los recursos que hace que el excedente total
sea lo mayor posible. Como un monopolio conduce a una
asignacion de los recursos diferente de la que se obtiene en
un mercado competitivo, el resultado no debe maximizar en
cierto sentido el bienestar econémico total.

La pérdida irrecuperable de eficiencia

Comenzamos considerando qué haria la empresa monopolis-
tica si fuera gestionada por un planificador social benevolente.
A éste le interesan no sélo los beneficios que ganan los pro-
pietarios de la empresa, sino también los que reciben los
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Figura 15-7. EL NIVEL EFICIENTE DE PRODUCCION. Un planifi-
cador social benevolente que quisiera maximizar el excedente
total del mercado elegiria el nivel de produccién correspondien-
te al punto en el que la curva de demanda corta a la de coste
marginal. Por debajo de este nivel, el valor que tiene el bien pa-
ra el comprador marginal {reflejado en la curva de demanda) es
superior al coste marginal de producirlo. Por encima de este ni-
vel, el valor que tiene para el comprador marginal es menor que
el coste marginal.

consumidores. Trata de maximizar el excedente total, que
es igual al excedente del productor (el beneficio) mas el ex-
cedente del consumidor. Conviene tener presente que el
excedente total es igual al valor que tiene el bien para los
consumidores menos los costes en que incurre el productor
monopolistico para producirlo.

La Figura 15-7 analiza el nivel de produccion que elegiria
un planificador social benevolente. La curva de demanda re-
fleja el valor que tiene el bien para los consumidores, medido
por medio de su disposicion a pagar por él. La curva de coste
marginal refleja los costes del monopolista. Por lo tanto, la
cantidad socialmente eficiente se encuentra en el punto en el
que se cortan la curva de demanda y la curva de coste mar-
ginal. Por debajo de esta cantidad, el valor que tiene el bien
para los consumidores es superior al coste marginal de sumi-
nistrarfo, por lo que un aumento de la produccién elevaria el
excedente total. Por encima de esta cantidad, el coste margi-
nal es superior al valor que tiene el bien para los consumido-
res, por lo que una reduccidn de la produccion elevaria el ex-
cedente total.

Si el planificador social dirigiera el monopolio, la empre-
sa podria conseguir este resultado eficiente cobrando el pre-
cio que se encuentra en el punto de interseccion de las curvas
de demanda y de coste marginal. Por lo tanto, un planificador
social, al igual que una empresa competitiva y a diferencia de
un monopolio maximizador de los beneficios, cobraria un
precio igual al coste marginal. Como este precio transmitiria
a los consumidores una sefial exacta sobre el coste de produ-
cir el bien, éstos comprarian la cantidad eficiente.
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Los efectos que produce el monopolio en el bienestar
pueden evaluarse comparando el nivel de produccién que eli-
ge el monopolista con el que eligirfa un planificador social.
Como hemos visto, el monopolista decide producir y vender
la cantidad que se encuentra en el punto en el que se cortan
las curvas de ingreso marginal y de coste marginal; el planifi-
cador social elegiria la cantidad que se encuentra en el punto
en el que se cortan las curvas de demanda y de coste margi-
nal. La Figura 15-8 muestra la comparacion. El monopolista
produce una cantidad inferior a la socialmente eficiente.

También podemos ver la ineficiencia del monopolio basan-
donos en el precio del monopolista. Como la curva de demanda
del mercado describe una relacién negativa entre el precio y la
cantidad del bien, una cantidad ineficientemente baja equivale
a un precio ineficientemente alto. Cuando un monopolista cobra
un precio superior al coste marginal, algunos consumidores po-
tenciales conceden al bien un valor mas alto que su coste mar-
ginal pero menor que el precio del monopolista. Estos consu-
midores no acaban comprando el bien. Como el valor que le
conceden es mayor que el coste de suministrarselo, este resulta-
do es ineficiente. Por lo tanto, el precio del monopolista impide
que se realicen algunos intercambios mutuamente beneficiosos.

La ineficiencia del monopolio puede medirse de la misma
manera que se mide la ineficiencia de los impuestos con el
tridngulo de la pérdida irrecuperable de eficiencia en el Capi-
tulo 8. La Figura 15-8 muestra la pérdida irrecuperable de
eficiencia. Recuérdese que la curva de demanda refleja el va-
lor que tiene un bien para los consumidores, y la de coste
marginal refleja los costes del productor monopolista. Por lo
tanto, el area del tridngulo de la pérdida irrecuperable de
eficiencia que se encuentra entre la curva de demanda y la de
coste marginal es igual al excedente total perdido como con-
secuencia del precio monopolistico.

Precio .
. Coste marginal
Pérdida irrecuperable
de eficiencia
Precio L. .N\_....>»
monopo-
listico
b 'Ingreso
marginal
Demanda
0 Cantidad  Cantidad Cantidad

monopolistica eficiente

Figura 15-8. LA INEFICIENCIA DEL MONOPOLIO. Como un
monopolio cobra un precio superior al coste marginal, no todos
los consumidores que conceden al bien un valor superior a su
coste lo compran. Por lo tanto, la cantidad producida y vendida
por un monopalio es inferior al nivel socialmente eficiente. La
pérdida irrecuperable de eficiencia esta representada por el area
del triangulo situado entre la curva de demanda (que refleja el
valor que tiene el bien para los consumidores) y la curva de cos-
te marginal (que refleja los costes del productor monopolistico).
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La pérdida irrecuperable de eficiencia provocada por el
monopolio es similar a la que provoca un impuesto. De he-
cho, un monopolista es como un recaudador privado de im-
puestos. Como vimos en el Capitulo 8, un impuesto sobre un
bien crea una brecha entre la disposicién de los consumido-
res a pagar (reflejada en la curva de demanda) y los costes de
los productores (reflejados en la curva de oferta). Como un
monopolio ejerce su poder de mercado cobrando un precio
superior al coste marginal, crea una brecha parecida. En am-
bos casos, la brecha hace que la cantidad vendida sea inferior
al 6ptimo social. La diferencia entre los dos casos se halla en
que el Estado recibe los ingresos generados por el impuesto,
mientras que una empresa privada recibe los beneficios mo-
nopolisticos.

Los beneficios del monopolio: jun coste social?

Es tentador condenar los monopolios por aprovecharse del
piblico. Y, de hecho, una empresa monopolistica obtiene
unos beneficios mds altos gracias a su poder de mercado. Sin
embargo, segin el andlisis econémico del monopolio, los be-
neficios de la empresa no tienen por qué ser en s mismos un
problema para la sociedad.

En un mercado monopolizado, el bienestar comprende,
como en todos los mercados, tanto el bienestar de los consu-
midores como el de los productores. Siempre que un consumi-
dor paga un délar adicional al productor como consecuencia
de un precio monopolistico, su bienestar disminuye en un
délar, y el del productor aumenta en la misma cuantia. Esta
transferencia de los consumidores del bien a los propietarios
del monopolio no afecta al excedente total del mercado, que
es la suma del excedente del consumidor y del productor. En
otras palabras, los beneficios monopolisticos no representan
en si mismos una reduccién del tamafio de la tarta econdmica,
sino meramente un aumento de la parte que les corresponde a
los productores y una disminucién de la parte que les corres-
ponde a los consumidores. A menos que éstos sean por algu-
na razén mas merecedores que los productores —juicio de va-
lor que va més alld del campo de la eficiencia econémica—,
los beneficios monopolisticos no constituyen un problema
social.

El problema del mercado monopolizado se debe a que la
empresa produce y vende una cantidad inferior a la que ma-
ximiza el excedente total. La pérdida irrecuperable de
eficiencia mide la cantidad en que disminuye la tarta econé-
mica como consecuencia. Esta ineficiencia va unida al eleva-
do precio del monopolio: los consumidores compran menos
unidades cuando la empresa cobra un precio superior al coste
marginal. Pero conviene tener presente que los beneficios ge-
nerados por las unidades que contindan vendiéndose no son
el problema. El problema esti en que la cantidad de produc-
cién es ineficientemente baja. En otras palabras, si el elevado
precio monopolistico no disuadiera a algunos consumidores
de comprar el bien, elevaria el excedente del productor exac-
tamente en la cuantia en que redujera el excedente del consu-
midor, por lo que el excedente total seria el mismo que po-
drfa lograr un planificador social benevolente.

Existe, sin embargo, una posible excepcion a esta conclu-
sién. Supongamos que una empresa monopolistica tiene que
incurrir en costes adicionales para mantener su posicién de
monopolio. Por ejemplo, una empresa que tenga un monopo-

lio creado por el Estado puede tener que contratar grupos de
presién para que convenzan a los legisladores de que man-
tengan su monopolio. En este caso, es posible que el mono-
polio utilizara algunos de sus beneficios monopolisticos para
pagar estos costes adicionales. En ese caso, la pérdida social
provocada por el monopolio comprende tanto estos costes
como la pérdida irrecuperable de eficiencia provocada por el
hecho de que el precio es superior al coste marginal.

PRUEBA RAPIDA. ;Qué diferencia hay entre la cantidad
de produccion del monopolista y la que maximiza el
excedente total?

LA ACTITUD DE LOS PODERES PUBLICOS
HACIA LOS MONOPOLIOS

Hemos visto que los monopolios, a diferencia de los merca-
dos competitivos, no asignan eficientemente los recursos.
Producen una cantidad inferior a la socialmente deseable, por
lo que cobran precios superiores al coste marginal. Los pode-
res plblicos pueden responder al problema del monopolio de
una de las cuatro formas siguientes:

+ Tratando de que las industrias monopolizadas sean mas
competitivas

» Regulando la conducta de los monopolios

 Convirtiendo algunos monopolios privados en empresas
publicas

+ No haciendo nada

Aumento de {a competencia por medio de leyes
antimonopolio

Si Coca-Cola y Pepsico quisieran fusionarse, el acuerdo serfa
examinado detenidamente por las autoridades federales de
Estados Unidos antes de que entrara en vigor. Los abogados
y los economistas del Departamento de Justicia podrian muy
bien llegar a la conclusién de que una fusién de estas dos
grandes compaiifas de bebidas refrescantes reduciria signifi-
cativamente el grado de competencia existente en el mercado
americano de bebidas refrescantes, por lo que reduciria el
bienestar econémico del pais en su conjunto. En ese caso,
presentaria una demanda contra la fusién ante los tribunales,
y si el juez estuviera de acuerdo, no se autorizaria la fusién
de las dos compaiifas. Es precisamente este tipo de reto el
que impidié que la gigantesca compaiiia de programas infor-
maticos Microsoft comprara Intuit en 1994.

Este poder de que gozan los poderes ptiblicos sobre la in-
dustria privada emana de la legislacion antimonopolio, que
es un conjunto de leyes destinadas a frenar el poder monopo-
listico. La primera y mds importante en Estados.Unidos fue
la Sherman Antitrust Law (ley antimonopolio Sherman),
aprobada por el Congreso en 1890 para reducir el poder de
mercado de los grandes y poderosos «consorcios» que se
consideraba que dominaban la economia en aquella época.
La ley Clayton, aprobada en 1914, reforzé los poderes del
gobierno y autorizé los juicios privados. Como declaré en
una ocasion el Tribunal Supremo de Estados Unidos, las le-
yes antimonopolio constituyen «un estatuto muy amplio de



libertad econémica destinado a preservar la libre e incontro-
lada competencia como regla del comercio».

La legislacién antimonopolio permite al gobierno fomen-
tar la competencia de varias formas. Le permite impedir las
fusiones, como nuestra fusién hipotética de Coca-Cola y
Pepsico. También le permite dividir compaiiias. Por ejemplo,
en 1984 el gobierno dividié la gran compaiiia de telecomuni-
caciones AT&T en ocho mas pequeiias. Por tltimo, la legis-
lacién antimonopolio impide a las cormpafifas coordinar sus
actividades de tal forma que los mercados sean menos com-
petitivos; en el Capitulo 16 analizamos algunas de estas apli-
caciones de la legislacién antimonopolio.

Las leyes antimonopolio tienen costes y beneficios. A ve-
ces las compaiifas no se fusionan para reducir la competencia,
sino para reducir los costes por medio de una produccién
conjunta mds eficiente. Estos beneficios de las fusiones se
llaman a veces sinergias. Por ejemplo, muchos bancos ame-
ricanos se han fusionado en los dltimos afios, y al combinar
operaciones, han podido reducir el personal administrativo.
Para que las leyes antimonopolio aumenten el bienestar so-
cial, el gobierno debe ser capaz de averiguar qué fusiones
son deseables y cudles no. Es decir, debe ser capaz de medir
y comparar el beneficio social de las sinergias con los costes
sociales de la reduccién de la competencia. Quienes critican
las leyes antimonopolio dudan de que el gobierno pueda rea-
lizar el necesario andlisis coste-beneficio con suficiente pre-
cisién.

La regulacion

Los gobiernos también pueden resolver el problema del mo-
nopolio regulando la conducta de los monopolistas. Esta so-
lucién es habitual en el caso de los monopolios naturales, co-
mo las compaiiias de agua y electricidad. Estas compafiias no
pueden cobrar lo que quieran, sino un precio regulado por or-
ganismos publicos.

. Qué precio debe fijar el gobierno en los monopolios na-
turales? Esta pregunta no es tan facil como tal vez parezca a
primera vista. Podriamos llegar a la conclusién de que el pre-
cio debe ser igual al coste marginal del monopolista. Si es
igual al coste marginal, los clientes comprardn la cantidad de
produccién del monopolista que maximice el excedente total,
por lo que la asignacion de los recursos serd eficiente.

Sin embargo, la fijacién del precio basada en el coste
marginal como sistema regulador plantea dos problemas
précticos. El primero se muestra en la Figura 15-9. Los mo-
nopolios naturales tienen por definicién un coste total medio
decreciente. Como sefialamos en el Capitulo 13, cuando el
coste total medio es decreciente, el coste marginal es menor
que el coste total medio. Si los organismos reguladores fijan
un precio igual al coste marginal, ese precio serd menor que
el coste total medio de la empresa, por lo que ésta perderd di-
nero. En lugar de cobrar un precio tan bajo, la empresa mo-
nopolistica abandonaria simplemente la industria.

Los organismos reguladores pueden responder a este pro-
blema de varias formas, ninguna de las cuales es perfecta.
Una consiste en subvencionar al monopolista. El Estado asu-
me esencialmente las pérdidas a la fijacion de un precio ba-
sado en el coste marginal. Sin embargo, para pagar esta sub-
vencién al Estado, necesita recaudar dinero por medio de
impuestos, lo cual provoca sus propias pérdidas irrecupera-
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Figura 15-9. LA FIJACION DEL PRECIO DE UN MONOPOLIO
NATURAL BASADA EN EL. COSTE MARGINAL. Como un mono-
polio natural tiene un coste total medio decreciente, el coste
marginal es menor que el coste total medio. Por lo tanto, si el
organismo regulador obliga al monopolio a cobrar un precio
igual al coste marginal, el precio seré inferior al coste total me-
dio, por lo que el monopolio perdera dinero.

bles de eficiencia. Los organismos reguladores también pue-
den permitir al monopolista cobrar un precio supetior al cos-
te marginal. Si el precio regulado es igual al coste total me-
dio, el monopolista obtiene exactamente unos beneficios
econdmicos nulos. Sin embargo, la fijacién del precio basada
en el coste medio provoca pérdidas irrecuperables de eficien-
cia, ya que el precio del monopolista ya no refleja el coste
marginal de producir el bien. En esencia, la fijacién de un
precio basado en el coste medio es como un impuesto sobre
el bien que vende el monopolista.

El segundo problema de la fijacién de un precio basado
en el coste marginal como sistema regulador (asi como de la
fijacién de un precio basado en el coste medio) se halla en
que no da al monopolista ningtin incentivo para reducir los
costes. En un mercado competitivo, cada empresa trata de
reducir sus costes, porque eso significa obtener mas benefi-
cios. Pero si un menopolista regulado sabe que el organismo
regulador bajard los precios siempre que disminuyan los cos-
tes, no se beneficiard de la reduccién de los costes. En la
practica, el organismo regulador resuelve este problema per-
mitiendo que el monopolista se quede con algunos de los be-
neficios derivados de la reduccién de los costes en forma de
unos beneficios més altos, prictica que exige alejarse en al-
guna medida de la fijacion del precio basada en el coste mar-
ginal.

La propiedad publica

La tercera politica a la que recurren los poderes piiblicos para
resolver el problema del monopolio es la propiedad publica.
Es decir, en lugar de regular un monopolio natural gestiona-
do por una empresa privada, el Estado puede gestionar €l
mismo el monopolio. Esta solucién es habitual en muchos
paises europeos, en los que el Estado posee y gestiona servi-
cios piiblicos como las compafifas de teléfonos, de agua y de
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electricidad. En Estados Unidos, el Estado gestiona el servi-
cio de correos. A menudo se considera que el correo ordina-
rio es un monopolio natural.

Los economistas normalmente prefieren la propiedad pri-
vada de los monopolios naturales a la ptblica. La cuestion
clave es cémo afecta la propiedad de la empresa a los costes
de produccién. Los propietarios privados tienen un incentivo
para minimizar los costes mientras puedan sacar partido de la
situacién en forma de mayores beneficios. Si los directivos
de la empresa no estdn consiguiendo mantener bajos los cos-
tes, sus propietarios pueden despedirlos. En cambio, si los
burdécratas publicos que gestionan un monopolio no cumplen
bien con su trabajo, quienes pierden son los clientes y los
contribuyentes, cuyo tnico recurso es el sistema politico.
Los burdcratas pueden convertirse en un grupo de intereses
especiales e intentar bloquear las reformas que pretendan re-
ducir los costes. En pocas palabras, para conseguir que las
empresas estén bien gestionadas, las urnas son menos fiables
que el incentivo de los beneficios.

No hacer nada

Cada una de las medidas anteriores destinadas a reducir el
problema del monopolio tiene sus inconvenientes, por lo que
algunos economistas sostienen que suele ser mejor que los
poderes piiblicos no traten de resolver las ineficiencias de la
fijacién monopolistica del precio. He aqui la valoracién que
hace en Fortune Encyclopedia of Economics el economista
George Stigler, galadornado con el Premio Nobel por sus
estudios sobre organizacién industrial:

En economia hay un famoso teorema que dice que una eco-
nomia en la que las empresas sean competitivas producird la
mayor renta posible a partir de una cantidad dada de recursos.
Ninguna economia real satisface las condiciones exactas del
teorema y todas las economias reales distan de parecerse a la
economia ideal, diferencia llamada «fallo del mercado». Sin
embargo, en mi opinién el grado de «fallo del mercado» de la
economia americana es mucho menor que el «fallo politico» que
se debe a las imperfecciones de las medidas econémicas que se
encuentran en los sistemas politicos reales.

Como pone de manifiesto esta cita, para averiguar cudl es
el papel que debe desempefiar el Estado en la economia, es
necesario hacer juicios de valor sobre la politica y sobre la
economia.

PRUEBA RAPIDA. Describa las medidas que pueden
adoptar los poderes publicos para responder a las ine-
ficiencias causadas por los monopolios. Cite un problema
gue puede plantear cada una de estas respuestas.

LA DISCRIMINACION DE PRECIOS

Hasta ahora hemos venido suponiendo que la empresa mono-
polistica cobra el mismo precio a todos los clientes. Sin em-
bargo, en muchos casos las empresas tratan de vender el mis-
mo bien a dos clientes a precios distintos, aun cuando los
costes de producir para los dos sean idénticos. Esta prictica
se denomina discriminacion de precios.

discriminacion de precios
prdctica de las empresas consistente en vender el mismo
bien a precios diferentes a los distintos clientes

Antes de analizar la conducta del monopolista discrimina-
dor de precios, debemos sefialar que la discriminacién de
precios no es posible cuando el bien se vende en un mercado
competitivo. En un mercado competitivo, hay muchas em-
presas que venden el mismo bien al precio de mercado. Nin-
guna estd dispuesta a cobrar un precio mas bajo a ningdn
cliente, ya que pueden vender todo lo que deseen al precio de
mercado. Y si alguna tratara de cobrar un precio més alto a
un cliente, éste compraria a otra empresa. Para que una em-
presa practique la discriminacién de precios, tiene que tener
algiin poder de mercado.

Una parabola sobre los precios

Para comprender por qué querria un monopolista practicar la
discriminacién de precios, examinemos un sencillo ejemplo.
Imagine el lector que es el presidente de la Editorial Leamu-
cho. El autor de esta editorial que mds libros vende acaba de
escribir su ultima novela. Para simplificar el andlisis, imagi-
nemos que usted paga al autor una cantidad fija de 2 millones
de délares por los derechos exclusivos a publicar el libro. Su-
pongamos también que el coste de imprimirlo es cero. Los
beneficios de Leamucho son, pues, el ingreso que obtiene por
la venta del libro menos los 2 millones que ha pagado al autor.
Dados estos supuestos, ;como decidiria usted como presi-
dente de Leamucho el precio que va a cobrar por el libro?

El primer paso que debe dar para fijar el precio es estimar
la demanda probable del libro. Su departamento de marke-
ting le dice que el libro atraerd a dos tipos de lectores. Atrae-
rd a los 100.000 lectores acérrimos del autor. Estos estardn
dispuestos a pagar hasta 30$ por el libro. También atraerd a
unos 400.000 menos entusiastas que estardn dispuestos a pa-
gar hasta 5% por el libro.,

(Qué precio maximiza los beneficios de Leamucho? Hay
dos precios que es légico considerar: 303 es el precio mas al-
to que puede cobrar Leamucho para seguir teniendo los
100.000 lectores acérrimos y 58% es el precio mds alto que
puede cobrar para seguir conservando todo el mercado de
500.000 lectores potenciales. Es una simple cuestion de arit-
mética resolver el problema de Leamucho. A un precio de
308, Leamucho vende 100.000 ejemplares, tiene un ingreso
de 3 millones de ddlares y obtiene unos beneficios de 1 mi-
116n. A un precio de 53, vende 500.000 ejemplares, tiene un
ingreso de 2,5 millones y obtiene unos beneficios de
500.000%. Por lo tanto, I.eamucho maximiza los beneficios
cobrando 30$ y perdiendo la oportunidad de vender a los
400.000 lectores menos entusiastas. .

Obsérvese que la decisién de Leamucho provoca una pér-
dida irrecuperable de eficiencia. Hay 400.000 lectores dis-
puestos a pagar 5$ por el libro y el coste marginal de sumi-
nistrirselo es cero. Por lo tanto, se pierden 2 millones de
excedente total cuando Leamucho cobra el precio mas alto.
Esta pérdida irrecuperable de eficiencia es la ineficiencia ha-
bitual que surge siempre que un monopolista cobra un precio
superior al coste marginal.

Supongamos ahora que el departamento de marketing de
Leamucho hace un importante descubrimiento: estos dos



grupos de lectores se encuentran en mercados indepen-
dientes. Todos los lectores acérrimos viven en Australia y
todos los demds en Estados Unidos. Por otra parte, es dificil
para los lectores de un pais comprar libros en el otro. ;Cémo
afecta este descubrimiento a la estrategia de marketing de
Leamucho?

En este caso, la empresa puede obtener incluso mds bene-
ficios. Puede cobrar 30% por el libro a los 100.000 lectores
australianos y 5% a los 400.000 lectores americanos. En este
caso, el ingreso es de 3 millones en Australia y de 2 millones
en Estados Unidos, lo que representa un total de 5 millones.
En ese caso, los beneficios son de 3 millones, cifra conside-
rablemente superior al millén que podria ganar la editorial
cobrando el mismo precio de 30$ a todos los clientes. Como
cabria esperar, Leamucho decide seguir esta estrategia de
discriminacién de precios.

Aunque la historia de la editorial Leamucho es hipotética,
describe exactamente lo que hacen muchas editoriales. Por
ejemplo, los libros de texto suelen venderse a un precio més
bajo en Europa que en Estados Unidos. Atin mds importante
es la diferencia de precios entre los libros de pasta dura y los
de pasta blanda. Cuando un editor tiene una nueva novela,
publica inicialmente una edicién cara de pasta dura, y més
tarde una mas barata de pasta blanda. La diferencia de precio
entre estas dos ediciones es muy superior a la diferencia de
costes de impresion. El objetivo de la editorial es el mismo
que el de nuestro ejemplo. Vendiendo el libro de pasta dura a
los lectores acérrimos y el de pasta blanda a los menos entu-
siastas, la editorial practica la discriminacién de precios y
obtiene mads beneficios.

La moraleja de la historia

La historia de la editorial Leamucho es esquemdtica, como
cualquier pardbola. Sin embargo, al igual que cualquier para-
bola, nos ensefia algunas importantes lecciones generales. En
este caso, podemos aprender tres lecciones sobre la discrimi-
nacién de precios.

La primera y mas evidente es que la discriminacién de
precios es una estrategia racional para un monopolista
maximizador de los beneficios. En otras palabras, cobrando
precios diferentes a los distintos clientes, un monopolista
puede obtener mds beneficios. En esencia, un monopo-
lista discriminador de precios cobra a cada cliente un pre-
cio mds cercano a su disposicion a pagar que si cobra un inico
precio.

La segunda leccién es que la discriminacioén de precios
exige tener la capacidad necesaria para separar a los clientes
de acuerdo con su disposicién a pagar. En nuestro ejemplo,
los clientes estdn separados geograficamente. Pero a veces
los monopolistas eligen otras diferencias, como la edad o la
renta, para distinguir entre ellos.

Un corolario de esta segunda leccién es que algunas fuer-
zas del mercado pueden impedir a las empresas practicar la
discriminacién de precios. En particular, una fuerza de ese ti-
po es el arbitraje, que es el proceso de comprar un bien en un
mercado a un precio bajo y venderlo en otro a un precio mds
alto con el fin de beneficiarse de la diferencia de precios. Su-
pongamos en nuestro ejemplo que las librerias australianas
pudieran comprar el libro en Estados Unidos y venderlo a los
lectores australianos. Este arbitraje impediria a Leamucho
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practicar la discriminacion de precios, ya que ningtin austra-
liano compraria el libro al precio més alto.

La tercera leccién de nuestra pardbola quiz4 sea la mds
sorprendente: la discriminacién de precios puede aumentar el
bienestar econémico. Recuérdese que cuando Leamucho co-
bra un tnico precio de 30$ se produce una pérdida irrecupe-
rable de eficiencia, ya que los 400.000 lectores menos entu-
siastas no acaban comprando el libro, aun cuando para ellos
tenga un valor superior a su coste marginal de produccidn.
En cambio, cuando Leamucho practica la discriminacién de
precios, todos los lectores acaban comprando el libro, por lo
que el resultado es eficiente. Por lo tanto, la discriminacién
de precios puede eliminar la ineficiencia inherente a la fija-
cién monopolistica del precio.

Obsérvese que el aumento que experimenta el bienestar
como consecuencia de la discriminacién de precios se fradu-
ce en un aumento del excedente del productor y no en un au-
mento del excedente del consumidor. En nuestro ejemplo, los
consumidores no disfrutan de un bienestar mayor por haber
comprado el libro: el precio que pagan es exactamente igual
al valor que conceden al libro, por lo que no reciben ningin
excedente del consumidor. Todo el aumento del excedente
total derivado de la discriminacién de precios va a parar a la
editorial Leamucho en forma de unos beneficios mds altos.

El analisis de la discriminacion de precios

Veamos en términos algo mas formales como afecta la discri-
minacion de precios al bienestar. Comenzamos suponiendo
que el monopolista puede practicar perfectamente la discri-
minacidén de precios. La discriminacion perfecta de precios
describe una sitnacién en la que el monopolista conoce exac-
tamente la disposicién a pagar de cada cliente y puede co-
brarle un precio diferente. En este caso, el monopolista le co-
bra a cada uno exactamente su disposicion a pagar y obtiene
todo el excedente en cada transaccion.

La Figura 15-10 muestra el excedente del productor y del
consumidor con y sin discriminacién de precios. Sin discri-
minacién de precios, la empresa cobra un Gnico precio supe-
rior al coste marginal, como muestra el panel (a). Como al-
gunos clientes potenciales que conceden al bien un valor
superior al coste marginal no lo compran a este elevado pre-
cio, el monopolio provoca una pérdida itrecuperable de
eficiencia. Sin embargo, cuando una empresa puede practi-
car la discriminacién perfecta de precios, como muestra el
panel (b), cada cliente que concede al bien un valor superior
al coste marginal lo compra y paga una cantidad igual a su
disposicién a pagar. Se realizan todos los intercambios mu-
tuamente beneficiosos, no hay ninguna pérdida irrecupera-
ble de eficiencia y todo el excedente generado por el merca-
do va a parar al productor monopolistico en forma de
beneficios.

Naturalmente, en la realidad, 1a discriminacidén de precios
no es perfecta. Los clientes no acuden a las tiendas con dis-
tintivos que muestren su disposicién a pagar, sino que las
empresas practican la discriminacién de precios dividiendo a
los clientes en grupos: jovenes y viejos, personas que com-
pran durante la semana y personas que compran los fines de
semana, americanos y australianos, etc. A diferencia de lo
que ocurre con los clientes de la pardbola de la editorial
Leemucho, los clientes de cada uno de los grupos se dife-



210  PRINCIPIOS DE ECONOMIA

. {a) Monopolista que cobra un Unico precio
Precio

Excedente
del consumidor

Pérdida irrecuperable

Precio

de eficiencia
monopolistica P /
BeneficiosY, ! e
%,k i,

i Coste marginal
[ AR WIS N

\ Ingreso

marginal

Demanda

0 Cantidad vendida

Figura 15-10. EL BIENESTAR CON Y SIN DISCRIMINACION
DE PRECIOS. E!l panel {a) muestra un monopolista que cobra el
mismo precio a todos los clientes. En este mercado, el exce-
dente total es igual a la suma de los beneficios (excedente del
productor) y el excedente del consumidor. El panel (b} mues-
tra el caso de un monopolista que puede practicar la discrimi-

rencian por su disposicién a pagar por el producto, lo que
hace que la discriminacién perfecta de precios sca imposi-
ble.

(Como afecta al bienestar esta discriminacién imperfecta
de precios? El andlisis de estos sistemas de precios es bastan-
te complicado y esta pregunta no tiene una respuesta gencral.
En comparacién con el resultado del monopolio que sélo co-
bra un precio, la discriminacién imperfecta de precios puede
aumentar, reducir o no alterar ¢l excedente total de un merca-
do. La dnica conclusion segura es que la discriminacion de
precios eleva los beneficios del monopolio, pues de lo con-
trario la empresa optarfa por cobrar a todos los clientes el
mismo precio.

Ejemplos de diseriminacién de precios

Las empresas de las economias reales utilizan diversas estra-
tegias para cobrar precios diferentes a los distintos clientes.
Una vez que comprendemos el andlisis econémico de la dis-
criminacién de precios, veamos algunos ejemplos.

Las entradas de los cines. Muchos cines cobran un
precio mds bajo a los nifios y a las personas dc edad avanza-
da que a otros clientes. Este hecho es dificil de explicar en
un mercado competitivo. En un mercado de este tipo, el
precio es igual al coste marginal y el coste marginal de pro-
porcionar un asiento a un nifio o a una persona de edad
avanzada es igual que el de proporciondrselo a cualquicr
otra persona. Sin embargo, este hecho se explica facilmente
si los cines ticnen algin poder de monopolio local y si los
nifios y las personas de edad avanzada tienen una disposi-
cién menor a pagar por la entrada. En este caso, los cines
obticnen mds beneficios practicando la discriminacién de
precios.

Los precios de las lineas adreas. Las plazas de los
aviones se¢ venden a muchos precios distintos. La mayoria

Cantidad
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nacion perfecta de precios. Como el excedente del consumi-
dor es cero, ahora el excedente total es igual a los beneficios
de la empresa. Comparando estos dos paneles, podemos ver
que la discriminacion perfecta de. precios eleva los beneficios,
aumenta el excedente total y reduce el excedente del consu-
midor.

de las lineas aéreas cobra un precio més bajo por los billetes
de ida y vuelta entre dos ciudades si el pasajero pasa fucra la
noche del sdbado. Esta prdctica parece extrafia a primera
vista. ;Qué les importa a las lineas aéreas que el pasajero
pase fuera la noche del sdbado? La razon se halla en que es-
ta norma permite separar a las personas que viajan por moti-
vos de negocios de las que viajan por motivos personales.
Un pasajero que viaja por motivos de negocios tiene una ele-
vada disposicion a pagar y, lo que es mas probable, no quie-
re pasar fuera la noche del sdbado. En cambio, un pasajero
que viaja por motivos personales tiene una disposicion me-
nor a pagar y es mas probable que esté dispuesto a pasar fue-
ra la noche del sibado. Por lo tanto, las lineas aéreas pueden
practicar la discriminacién de precios cobrando un precio
mds bajo a los pasajeros que permanecen fuera la noche del
sébado.

Los vales de descuento. Muchas empresas ofrecen va-
les de descuento al puiblico en los periddicos y revistas. El
comprador no tiene mds que cortar el vale para que le des-
cuenten una determinada cantidad en su proxima compra.
Por qué ofrecen las empresas estos vales? ¢ Por qué no bajan
simplemente el precio del producto en la cantidad ofrecida
como descuento?

La respuesta es que los vales les permiten practicar la dis-
criminacidn de precios. Las empresas saben que no todos los
clientes estan dispuestos a perder el tiempo cortando los va-
les. Por otra parte, la disposicién a cortarlos estd relacionada
con la disposicién del cliente a pagar por el bien. Es impro-
bable que un ejecutivo rico y ocupado pierda el tiempo cor-
tando los vales de descuento del periédico, y es probable que
esté dispuesto a pagar un precio més alto por muchos bienes.
Es més probable que una persona desempleada corte los va-
les y esté menos dispuesto a pagar. Por lo tanto, cobrando un
precio mas bajo tnicamente a los clientes que cortan los va-
les, las empresas pueden practicar la discriminacion de pre-
cios.



La ayuda economica. Muchas universidades propor-
cionan ayuda econdmica a los estudiantes necesitados. Esta
politica puede concebirse como un tipo de discriminacion
de precios. Los estudiantes ricos tienen mas recursos eco-
némicos y, por lo tanto, més disposicién a pagar que los es-
tudiantes necesitados. Cobrando una elevada matricula y
ofreciendo ayuda econémica selectivamente, las universi-
dades cobran de hecho unos precios basados en el valor que
conceden los clientes a estudiar en ellas. Esta conducta es
similar a la de cualquier monopolista discriminador de pre-
cios.

Los descuentos basados en la cantidad comprada.
Hasta ahora el monopolista de nuestros ejemplos de discri-
minacién de precios cobra precios diferentes a los distintos
clientes. Sin embargo, a veces los monopolistas practican la
discriminacion de precios cobrando precios distintos al mis-
mo cliente por las diferentes unidades que compra. Por ejem-
plo, muchas empresas ofrecen unos precios mds bajos a los
clientes que compran grandes cantidades. Una panaderia
puede cobrar 0,508 por cada donut y 5% por una docena. Se
trata de una discriminacién de precios porque el cliente paga
un precio més alto por la primera unidad comprada que por
la duodécima. Los descuentos basados en las cantidades
compradas suelen ser un buen sistema de discriminacién de
precios, ya que la disposicién de un cliente a pagar por una
unidad adicional disminuye a medida que compra mas uni-
dades.

PRUEBA RAPIDA. Cite dos ejemplos de discriminacion
de precios. ;Como afecta la discriminacion perfecta de
precios al excedente del consumidor, al excedente del
productor y al excedente total?
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CONCLUSIONES: ;SON FRECUENTES
LOS MONOPOLIOS?

En este capitulo hemos analizado la conducta de las empre-
sas que controlan los precios que cobran. Hemos visto que,
como los monopolios producen una cantidad inferior a la so-
cialmente eficiente y cobran unos precios superiores al coste
marginal, provocan pérdidas irrecuperables de eficiencia. Es-
tas ineficiencias pueden ser menores si los poderes publicos
adoptan medidas prudentes o, en algunos casos, si los mono-
polios practican la discriminacién de precios.

(Son frecuentes los problemas de monopolio? Esta pre-
gunta tiene dos respuestas.

Los monopolios son frecuentes en cierto sentido. La ma-
yoria de las empresas controlan en alguna medida los precios
que cobran. No son obligadas a cobrar el precio de mercado
por sus bienes, ya que €stos no son exactamente iguales que
los que ofrecen otras empresas. Un Ford Taurus no es igual
que un Toyota Camry. El helado de una marca no es igual que
el de otra. Cada uno de estos bienes tiene una curva de deman-
da de pendiente negativa, lo que confiere a cada productor un
cierto grado de poder de monopolio.

Sin embargo, son escasas las empresas que tienen mucho po-
der de monopolio. Pocos bienes son realmente inicos. La mayo-
ria tienen sustitutivos que, incluso aunque no sean exactamente
iguales, son muy parecidos. La heladerfa de la esquina puede su-
bir un poco el precio de su helado sin perder todas sus ventas,
pero si lo sube mucho, éstas disminuyen considerablemente.

El poder de monopolio es, en dltima instancia, una cuestion
de grado. Es cierto que muchas empresas tienen algin poder
de monopolio. También es cierto que su poder de monopolio
normalmente es bastante reducido. En estos casos, no nos
equivocaremos mucho suponiendo que las empresas actian en
mercados competitivos, aun cuando no sea exactamente asi.

Resumen

» Un monopolio es una empresa que es la tinica vendedora en su
mercado. Surge cuando una tnica empresa posee un recurso esca-
so, cuando el Estado concede a una empresa el derecho exclusivo
a producir un bien o cuando una tinica empresa puede abastecer a
todo el mercado con menos costes que muchas empresas.

» Como un monopolio es el inico productor en su mercado, la cur-
va de demanda de su producio tiene pendiente negativa. Cuando
un monopolio produce una unidad més, hace que baje el precio de
su bien, lo que reduce la cantidad de ingreso que generan todas
las unidades producidas. Como consecuencia, el ingreso marginal
de un monopolio siempre es inferior al precio de su bien.

+ Una empresa monopolistica maximiza sus beneficios, al igual que
una empresa competitiva, produciendo la cantidad con la que el
ingreso marginal es igual al coste marginal. El monopolio elige
entonces el precio al que se demanda esta cantidad. A diferencia
de lo que ocurre en la empresa competitiva, el precio de una em-
presa monopolistica es superior a su ingreso marginal, por lo que
es superior al coste marginal. )

El nivel de produccién que maximiza los beneficios de un mono-
polista es inferior al que maximiza la suma del excedente del con-
sumidor y del productor. Es decir, cuando el monopolio cobra un
precio superior al coste marginal, algunos consumidores que con-

ceden al bien un valor superior a su coste de produccién no lo
compran. Como consecuencia, el monopolio provoca una pérdida
irrecuperable de eficiencia similar a la gue provocan los impues-
tos.

« Los poderes piiblicos pueden responder a la ineficiencia de la
conducta del monopolio de cuatro formas. Pueden utilizar la legis-
lacién antimonopolio para tratar de hacer que la industria sea mds
competitiva. Pueden regular los precios que cobra el monopolio.
Pueden convertir el monopolio en una empresa gestionada por el
Estado o, si se considera que ¢l fallo del mercado es pequefio en
comparacion con las imperfecciones inevitables de las distintas
medidas, pueden no hacer nada.

» Los monopolistas a menudo pueden obtener mas beneficios co-
brando por el mismo bien precios distintos basados en la disposi-
cién del comprador a pagar. Esta prdctica de la discriminacion de
precios puede aumentar el bienestar econémico al proporcionar el
bien a algunos consumidores que, de lo contrario, no lo compra-
rfan. En el caso extremo de la discriminacién perfecta de precios,
las pérdidas irrecuperables de eficiencia desaparecen totalmente.
En términos més generales, cuando la discriminacién de precios
es imperfecta, puede aumentar o reducir el bienestar en compara-
cién con el resultado que se obtiene con un Gnico precio monopo-
Iistico.
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monopolio, pg. 198
monopolio natural, pag. 199

. Cite un ejemplo de un monopolio creado por el gobierno. (Es la
creacién de este monopolio necesariamente una mala politica?
Explique su respuesta.

. Defina el monopolio natural. ;Influye el tamafio de un mercado

en el hecho de que una industria sea un monopolio natural?

. ¢Por qué es el ingreso marginal del monopolista menor que el

precio de su bien? ;Puede ser alguna vez negativo? Explique su
respuesta.

. Represente las curvas de demanda, de ingreso marginal y de

coste marginal de un monopolista. Muestre el nivel de produc-
cion y el precio que maximizan los beneficios.

. Muestre en el grifico de la pregunta anterior el nivel de pro-

duccién que maximiza el excedente total y la pérdida irrecupe-

Problemas y aplicaciones,’* s

. Un editor se enfrenta a la siguiente tabla de demanda de la si-

guiente novela de uno de sus autores famosos:

PRECIO (§) CANTIDAD DEMANDADA

100 0
90 100.000
80 200.000
70 300.000
60 400.000
50 500.000
40 600.000
30 700.000
20 800.000
10 900.000
0 1.000.000

El autor cobra 2 millones de délares por escribir el libro, y el
coste marginal de publicarlo es una cantidad constante de 10$
por libro.

a. Calcule el ingreso total, el coste total y el beneficio corres-
pondientes a cada cantidad. ;Qué cantidad elegirfa un editor
maximizador del beneficio? ;Qué precio cobraria?

b. Calcule el ingreso marginal (recuerde que IM = AIT/AQ).
(Qué diferencia hay entre el ingreso marginal y el precio?
Explique su respuesta.

c. Represente graficamente las curvas de ingreso marginal, de
coste marginal y de demanda. ;En qué cantidad se cortan las
curvas de ingreso marginal y de coste marginal? ;Qué signi-
fica eso?

d. Sombree en su gréfico la pérdida irrecuperable de eficiencia.
Explique verbalmente qué significa.

e. Si el autor cobrara 3 millones de délares en lugar de 2 por
escribir el libro, ;afectarfa eso a la decision del editor sobre
el precio? Explique su respuesta.

rable de eficiencia provocada por el monopolio. Explique su
respuesta.

. ¢Qué confiere al Estado poder para regular las fusiones de em-

presas? Desde el punto de vista del bienestar de la sociedad, ci-
te una razén buena y una mala por la que dos empresas podrian
querer fusionarse.

. Describa los dos problemas que surgen cuando un organismo

regulador comunica a un monopolio natural que debe fijar un
precio igual al coste marginal.

. Cite dos ejemplos de discriminacién de precios. Explique en

cada caso por qué el monopolista decide seguir esta estrategia
empresarial.

f. Suponga que el editor no fuera maximizador del beneficio,
sino que le preocupara la eficiencia econémica. ;Qué precio
cobraria por el libro? ;Cudntos beneficios obtendria a este
precio?

. Suponga que un monopolista natural fuera obligado por ley a

cobrar el coste total medio. Indique en un gréfico el precio co-
brado y la pérdida irrecuperable de eficiencia de la sociedad en
relacién con la fijacién del precio basada en el coste marginal.

. Considere el reparto dél correo. ;Qué forma tiene en general la

curva de coste total medio? ;Qué diferencia podria haber entre
la forma que tiene en las zonas rurales aisladas y la que tiene
en las zonas urbanas densamente pobladas? ;Cémo cree usted
que ha variado con el paso del tiempo? Explique sus respues-
tas.

. Suponga que la empresa Fuenteclara tiene €l monopolio de las

ventas de agua embotelllada en su regién. Si sube el precio del
agua del grifo, ;como varfan los niveles de produccion maximi-
zadores de los beneficios de Fuenteclara, su precio y sus bene-
ficios? Expliquelo verbal y graficamente.

. En una pequefia ciudad hay muchos supermercados rivales, que-

tienen un coste marginal constante.

a. Muestre en un gréfico del mercado de productos alimenti-
cios el excedente del consumidor, el excedente del productor
y el excedente total.

b. Ahora suponga que los supermercados independientes se fu-
sionan en una cadena. Muestre en un nuevo grafico el nuevo
excedente del consumidor, el nuevo excedente del productor
y el nuevo excedente total. ;Cudl es la transferencia de los
consumidores a los productores en relacién con el mercado
competitivo? ;Y la pérdida irrecuperable de eficencia?

. Johnny Rockabilly acaba de grabar su tdltimo CD. El departa-

mento de marketing de su compafiia discogréfica observa que
la demanda del CD es la siguiente:



PRECIO ($) NUMERO DE CD
24 10.000
22 20.000
20 30.000
18 40.000
16 50.000
14 60.000

La compaiiia puede producir el CD sin ningin coste fijo y con
un coste variable de 5$ por CD.

a. Halle el ingreso total correspondiente a una cantidad igual a
10.000, 20.000, etc. ;Cudl es el ingreso marginal correspon-
diente a cada aumento de la cantidad vendida en 10.000?

b. (Qué cantidad de CD maximizaria los beneficios? ;Cual se-
ria el precio? ;Y los beneficios?

c. Si usted fuera el representante de Johnny, (qué cantidad le
aconsejarfa que pidiera a la compafifa discografica en con-
cepto de derechos de grabacién? ;Por qué?

. En 1969 el gobierno de Estados Unidos acusé a IBM de mono-
polizar el mercado de computadoras. Sostenia (con razén) que
una elevadisima proporcién de todas las grandes computadoras
vendidas en Estados Unidos era producida por IBM. IBM alegé
(con razén) que una proporcién mucho menor del mercado de
todos los tipos de computadoras consistia en productos de IBM.
Basdndose en estos hechos, jcree usted que el gobierno deberia
haber demandade a IBM por infringir la legislacién antimono-
polio? Explique su respuesta.

. Una compaiifa estd considerando la posibilidad de construir un
puente sobre un rfo. Su construccion costarfa 2 millones de do-
lares y su mantenimiento nada. La tabla adjunta muestra la de-
manda prevista de la compafifa durante el tiempo que dure el
puente:

NUMERO
P DE DESPLAZAMIENTOS
(POR DESPLAZAMIENTOJ ($) (en miles)

0
100
200
300
400
500
600
700
800

O = N Uiy 3

a. Si la compaiiia construyera el puente, ;cudl seria el precio
maximizador de los beneficios? ;Se encontraria la compafiia
en el nivel eficiente de produccién? ;Por qué si o por qué no?

b. Si la compafifa tiene interés en maximizar los beneficios,
(deberia construir el puente? ;Cudles serian sus beneficios o
sus pérdidas?

c. Si el Estado construyera el puente, ;qué precio deberia co-
brar?

d. ;Deberia construir el Estado el puente? Explique su res-
puesta.

. La compaiia farmacéutica Medicamentos Placebo tiene la

patente de uno de sus descubrimientos.

a. Suponiendo que la produccién del medicamento implica un
coste marginal creciente, represente graficamente el precio y
la cantidad maximizadores del beneficio de Placebo. Mues-
tre también sus beneficios.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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b. Suponga ahora que el gobierno establece un impuesto sobre
cada frasco de medicamento que se produce. Muestre en un
nuevo grifico el nuevo precio y la nueva cantidad de Place-
bo. ;En qué se diferencian de la respuesta que ha dado en la
pregunta (a)?

c¢. Aunque no es facil verlo en sus graficos, el impuesto reduce
los beneficios de Placebo. Explique por qué debe ser cierto.

d. Supongamos que el gobierno, en lugar de establecer un im-
puesto por frasco, establece un impuesto sobre Placebo de
10.000%, independientemente del nimero de frascos que
produzca. ;Cémo afecta este impuesto al precio, a la canti-
dad y a los beneficios de Placebo? Explique su respuesta.

Lazaro, Curro y Ménica gestionan la tinica taberna del pueblo.
Lazaro quiere vender el mayor nimero posible de bebidas sin
perder dinero. Curro quiere que la taberna genere el mayor in-
greso posible. Moénica quiere obtener los mayores beneficios
posibles. Utilice un tnico gréfico de las curvas de demanda y
de coste de la taberna para mostrar las combinaciones de precio
y cantidad que defiende cada uno de los tres socios. Explique
su respuesta.

Durante muchos afios AT&T fue un monopolio regulado que
suministraba tanto servicio telefénico local como de larga dis-
tancia.

a. Explique por qué el servicio telefénico de larga distancia era
inicialmente un monopolio natural.

b. En las dos dltimas décadas, muchas compaiiias han lanzado

satélites de comunicaciones, cada uno de los cuales puede
transmitir un niimero limitado de 1lamadas. ;Cémo ha alte-
rado el creciente papel de los satélites la estructura de coste
del servicio telefénico de larga distancia?
Tras una larga batalla legal con el Estado, AT&T aceptd
competir con otras compafiias en el mercado de larga distan-
cia. También acepté dividir su servicio telefdnico local en
las «Baby Bells», que continiian estando muy reguladas.

¢. ¢(Por qué podria ser eficiente que hubiera competencia en el
servicio telefénico de larga distancia y monopolios regula-
dos en el servicio telefénico local?

La compafiia La Mejor Computadora acaba de desarrollar un

nuevo chip, por el que adquiere inmediatamente una patente.

a. Represente graficamente el excedente del consumidor, el ex-
cedente del productor y el excedente total del mercado de es-
te nuevo chip.

b. {Qué ocurre con estas tres medidas del excedente si la em-
presa puede practicar la discriminacion perfecta de precios?
(C6émo varia la pérdida irrecuperable de eficiencia? ;Qué
transferencias se producen?

Explique por qué un monopolista siempre producird una canti-
dad con la que la curva de demanda sea elastica (pista: si la de-
manda es ineldstica y la empresa sube su precio, ;qué ocurre
con el ingreso total y con los costes totales?)

Las «Tres Grandes» compafiias automovilisticas americanas
son GM, Ford y Chrysler. Si fueran las tinicas del mundo, ten-
drian mucho més poder de monopolio. {Qué medidas podrian
tomar las autoridades americanas para crear poder de monopo-
lio para estas compafifas? Pista: las autoridades tomaron una
medida de ese tipo en la década de 1980.

La cantante de rock Whitney Houston tiene el monopolio de un
recurso escaso: ella misma. Es la dnica persona que puede pro-
ducir un concierto de Whitney Houston. ;Implica este hecho
que el Estado deberia regular los precios de sus conciertos?
(Por qué si o por qué no?

Muchos sistemas de discriminacién de precios tienen un cierto
coste. Por ejemplo, los vales de descuento llevan tiempo y re-
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cursos tanto al comprador como al vendedor. En csta pregunta

consideramos las consecuencias de la discriminacién costosa

de precios. Para simplificar el andlisis. supongamos que los
costes de produccién de nuestro monopolista son simplemente
proporcionales a la produccién, por lo que el coste total medio

y el coste marginal son constantes e iguales.

a. Represente graficamente las curvas de coste. de demanda y
de ingreso marginal del monopolista. Muestre el precio que
podria cobrar sin discriminacién de precios.

b. Indique en su grafico el drea igual a los beneficios del mono-
polista y HMdmela X. Indique el drea igual al excedente del
consumidor y lldmela Y. Indique el drca igual a la pérdida
irrecuperable de eficiencia y lldmela Z.

¢. Ahora suponga que el monopolista puede practicar la discri-
minacién perfecta de precios. ;Cudles son sus benelicios?
Formule sus respuestas por medio de X, Yy Z.

d. ;Como varian los beneficios del monopolista como conse-
cucncia de la discriminacién de precios? ;Y el excedente to-

tal? ;Qué variacion es mayor? Explique su respuesta y for-
mulela por mediode X, Yy Z

. Ahora suponga que la discriminacién de precios tiene algtin

coste. Para representarlo en el modelo, suponga que el mo-
nopolista tiene que pagar un coste fijo C para practicar la
discriminacién de precios. ;Cémo tomaria un monopolista
la decisién de pagar o no este coste fijo? Formule su res-
puesta pormediode X, ¥, Zy C.

(Coémo decidirfa un planificador social benevolente al que le
preocupa el excedente total si el monopolista debe practicar
o no la discriminacién de precios? Formulc su respuesta por
mediode X, ¥, Zy C.

. Compare las respuestas a las preguntas (e) y (f). ;En qué

se diferencia el incentivo del monopolista para practicar
la discriminacién de precios del incentivo del planificador
social? ;Es posible que el monopolista practique la discri-
minacion de precios aun cuando no sea socialmente de-
seable?



