
 

 

Marketing Social 

 

• Marketing tiene un compromiso con la sociedad 

• No todo vale la pena o está justificado 

• Aunque sea, “por el cliente” 

• Veamos el siguiente ejemplo 

 

Zapatos CATWALK 

 

• 130 tiendas en toda la India 

• 12 de ellas con los zapatos más caros 

• Dirigida a la clase A (top) del mercado 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Zapatos CATWALK 

 

• La mayor parte de los zapatos de ellos son producidos en sus fábricas con una 

producción de 800 a 900 pares/día 

• Emplean a unas 200 personas 

• En su producción ellos tienen un índice de devolución por defecto de menos de 

1% de la producción - Casi 100% manual 

• Pero... 

 



Los trabajadores de la empresa: 

 

• trabajan prácticamente por comida 

• viven dentro de las fábricas 

• cocinan la comida allí mismo durante el trabajo, tienen las ropas colgadas allí 

también 

• por la noche colocan unos colchones en los corredores y duermen 

• trabajan alrededor de 16 a 17 horas por día. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Para tener más espacio en los pabellones trabajan con bancos, 

donde se pueden colocar dos personas en el mismo espacio, una 

abajo y otra encima como en la foto.... 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Todo tiene un límite, ¿verdad? 
 

 


